Kabelplus-
dk
Modemoversigt Ishgj pr. 05.02.2019

Da Netvaerket nu er opdateret, sa har vi valgt at vise delomrader, samt evt. problemomrader i det omfang
vi er bekendt med dette.

Omrade for omrade:
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Tryk pé F11 for af afslutte Fuld skaerm. X _

05:02:2019, kl 12.00, Solhgj og Thorslunde,
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Tryk pé F11 for af afslutte Fuld skaerm. X H

05:02:2019, kI 12.00, Ishgj Landsby



Verotten
Hodiih
P

Neaiamifien

Sonderiane

Roflegraften
Notucpark

[ o]
Lo}

N
L —

Thsris Valijg
L]

S—

£7

Winthersminde

® =
e Brgade. e
=

o~ Londsbykoven,

Vanthersminde

Tryk pa F11 for af afslutte Fuld skaerm.

05:02:2019, kl 12.00 Ishgj Nord




Tryk pé F11 for af afslutte Fuld skaerm. X _

05:02:2019, kl 12.00, Ishgj Pst

Overordnet konklusion: Signalniveauet er haevet i samtlige omrader, samtidig med at stgjen ikke er steget,
hvilket medfgrer generel bedre signal kvalitet i de omrader der er opgraderet og renoveret. Alle omrader er
opgraderet nu, og finjusteringer laves fortlgbende.

Forklaring pa farveskala.

De modems, som star ude hos kunderne, kommunikerer med den centrale enhed (CMTS) i Hovedstationen
med savel data pa sendestyrke og modtagerdata. Dette maler man i dBmV, som typisk skal ligge mellem +5
og -5 DbmV (mgrkegrgn), men modemmet virker fint i hele skalaomradet pa +15 til -15 (gul, lysegrgn, grgn,
gra og bla), medens rgde (over 15 DbmV) og lilla (under 15 DbmV). Kabelplus anvender disse data (samt en
raekke andre data) som indikator pa hvor mulige fejl skal findes — proaktivt, samt nar kunderne henvender
sig til kundeservice.



